
Ihr Ansprechpartner 
für Sie als Verbandsmitglied

sermed – Partner Ihres Verbandes
unser Angebot im Detail

Trägerschaft:

  Physioswiss, Schweizer Physiotherapie Verband
  SVDE/ASDD Schweizerischer Verband dipl. ErnährungsberaterInnen
  EVS/ASE Ergotherapeutinnen-Verband Schweiz
  Swiss Dental Hygienists
  SVMTRA/ASTRM Schweizerische Vereinigung der Fachleute für med. tech. Radiologie



 sermed ermöglicht in Zusammenarbeit mit der 
Partner-Firma VCW Versicherungs-Treuhand AG 
eine umfassende Beratung und Betreuung in allen 
Versicherungs-Fragen für Angestellte und selbst-
ständig Erwerbende.

Wir unterscheiden dabei zwischen telefonischer 
Beratung und persönlicher Beratung beim Kunden.

Die telefonische Beratung dient in erster Linie dazu, 
einfache Situationen raschmöglichst zu klären. Dies 
können Offerten für Motorfahrzeug versicherungen, 
Hausrat, Privathaftpfl icht, Rechts schutz usw. sein. 
Sie dient vor allem den angestellten Verbandsmit-
gliedern. Diese Beratung ist grundsätzlich gratis.

Die persönliche Beratung fi ndet beim Kunden zu 
 Hause oder in der Praxis statt. Sie dient vor allem 
den bereits Selbstständigen oder selbstständig 
Wer denden mit allen notwendigen Fragen zur Selbst-
ständigkeit.

(Finanz- und Vorsorgeberatungen und weiterge-
hende Analysen werden mit einem Honorar von 
Fr. 250.– / Std. in Rechnung gestellt).

Telefonische Beratung:
  Telefonanruf an sermed 0848 848 810
  Sie werden mit dem zuständigen Versicherungs-
berater verbunden

  Problembesprechung
  Wenn möglich, sofortige Auskunfts-Erteilung
  Allenfalls Abklärung und Rückruf
  Einholung von Offerten bei Gesellschaften und 
Weiterleitung an Kunden

  Antrags-Erstellung
  Policen-Weiterleitung an Kunden

Persönliche Beratung:
  Telefonanruf an sermed 0848 848 810
 Problembesprechung
  Terminvereinbarung / allenfalls Honorar-
vereinbarung

 Offerten einholen, Abklärungen treffen
 Besuch beim Kunden, Offertbesprechungen
 Nachbearbeitung, Anträge einreichen
 Evtl. Folgebesuch
 Policen-Weiterleitung an Kunden
  Terminierung für weiteres Vorgehen 
(z. B. Planung Altersvorsorge)

sermed Versicherung

 sermed bietet im Bereich Treuhand mit der Part-
nerfi rma BDO Visura ganzheitliche und vernetzte 
Lösungen in folgenden Bereichen an:

 Buchführung und Jahresabschluss
 Begleitung bei Kauf oder Verkauf einer Praxis
 Lohnbuchhaltung
 Steuerberatung und -planung
  Allgemeine betriebswirtschaftliche Beratung, 
Businessplan
 Praxisgründung
  Praxisübernahme inkl. Erstellung eines Business-
planes
 Begleitung bei Praxisbewertung
  Fragen rund um den Jahresabschluss, Steuern und 
Vorsorge

Allgemeine Auskünfte
Bei allgemeinen Auskünften erteilt Ihnen unser Part-
ner BDO Visura Kurzauskünfte am Telefon, ohne dass 
dabei für Sie Kosten entstehen (bis max. 1/2 Stunde).

Unterstützung auf dem Weg in die 
Selbstständigkeit
Möchten Sie Unterstützung beim Start in die 
Selbstständigkeit, dann haben Sie die Möglichkeit, 
ein Starterpaket zu erwerben. Dieses beinhaltet 
eine Erstberatung von 1 Stunde ohne Verrechnung 
und ein Set an diversen Tools für Fr. 300.– mit 
folgen dem Inhalt:

  Plan / Erfolgsrechnung
  Liquiditätsplanung
  Vergleich der Rechtsformen
  Inhaltsverzeichnis Businessplan inkl. Broschüre

Dienstleistungen – auf Ihre Bedürfnisse 
zugeschnitten
Bei der Buchführung, der Abschluss-, Steuer- und 
Vorsorgeberatung werden Sie kompetent unter-
stützt. Die Kosten richten sich nach dem Umfang 
der Dienstleistungen. Auf Wunsch wird Ihnen 
gerne eine entsprechende Offerte erstellt.

sermed Treuhand



 Für die Mitglieder unserer Partnerverbände haben 
wir für die Praxisadministration einfach anwendba re 
und kostengünstige EDV-Tools ausgewählt. 
Die se sind auf individuelle Wünsche adaptierbar. 
Auf Wunsch führen unsere Partner Sie sorgfältig in 
das ge wählte Programm ein.

ergopro – Aus der Praxis für die Praxis 
Die Software ergopro ist bereits seit 10 Jahren in 
zahl reichen Praxen in der Schweiz im Einsatz. 
Dank der sehr guten Zusammenarbeit mit unseren 
Kun den wird ergopro laufend weiterentwickelt. 
So mit sichern wir Ihnen ein topaktuelles Produkt 
zu. ergopro verwaltet all Ihre Adressen, 
Kostengutspra chen, Behandlungen, Berichte, 
Debitoren und bie tet Ihnen dank dem Buchhal-
tungsmodul auch die Mög lichkeit, Rechnungen per 
Mausklick direkt zu ver buchen. ergopro ist netz-
werkfähig, einfach zu bedienen und kann sowohl 
auf Apple Macintosh als auch auf Windows-PC 
betrieben werden.

THERAPIEplus – Die Administrations-Lösung 
für Ihre Praxis
THERAPIEplus gibt es in drei Versionen mit diversen 
Erweiterungsmöglichkeiten. 
Mit THERAPIEplus fi nden Sie immer eine optima le 
Lösung, ob Sie nun alleine arbeiten, bereits eini ge 
MitarbeiterInnen haben oder mit mehreren 
Per so nen eine Gemeinschaftspraxis führen. Das 
Pro gramm lässt sich jederzeit erweitern, so dass 
Sie auch ohne weiteres mit einer kleinen Version 
an fangen und diese nach Bedarf und zusam men 
mit Ihrer Praxis ausbauen können. Falls Sie be reits 
mit einem anderen Abrechnungsprogramm 
arbeiten, können Sie von den Umsteiger-Konditio-
nen profi tieren, und in den meisten Fällen können 
auch Ihre bisherigen Daten übernommen werden. 
THERAPIEplus ist in der Version «Starter» bereits 
ab Fr. 890.– erhältlich.

AlphaTime – Detaillierte Zeiterfassung Ihrer Arbeit
Die detaillierte Zeiterfassung Ihrer Arbeit nimmt 
immer mehr Zeit in Anspruch. Das Programm 
Alpha Time ermöglicht Ihnen eine Qualitätssiche-
rung durch konsequentes Erfassen und Auswer-
ten Ihrer Arbeit. 

sermed Praxisadministration

 sermed arbeitet mit äusserst kompetenten Refe-
renten zusammen. Die sermed Weiterbildungskurse 
werden jährlich den gewonnenen Erkenntnissen 
angepasst. Sie werden von den Mitgliedern unserer 
Partnerverbände rege genutzt und als praktische 
Weiterbildung im Berufsleben sehr geschätzt.
In den folgenden Bereichen bietet sermed Weiter-
bildungen an:
  Grundfragen der Selbstständigkeit
  Personalwesen / Personalführung in der Praxis
  Finanzen / Buchführung
  Marketing / PR (je nach Bedarf )

Bitte verlangen Sie unsere aktuellen 
Weiterbildungsunterlagen.

Besuchen Sie auch unsere Website 
www.sermed.ch, dort fi nden Sie weitere 
interessante Informationen. 

 sermed Weiterbildung



 Call Center

0848 848 810

sermed Geschäftsstelle, Bahnhofstrasse 7b , 6210 Sursee
info@sermed.ch, www.sermed.ch

Ihr Ansprechpartner 
für Sie als Verbandsmitglied


